
Da die Excel-basierten Planungsfunktionen nicht mehr ausreichten, 
implementierte Robbins Research International, PROPHIX für die 
Planung  und das Berichtswesen. Ein ROI von mehr als 500% bestätigte 
sehr schnell damit die richtige Entscheidung getroffen zu haben.

Hintergrund
Die Robbins Research International, 
Inc. (RRI) ist ein inspirierendes Team 
von Führungspersönlichkeiten, dass 
sich nur einer Zielsetzung verschrieben 
hat – dem Aufbau von Strategien für 
eine außergewöhnliche Lebensqualität 
von Einzelpersonen oder 
Organisationen in der ganzen Welt.  Als 
anerkannter Vorreiter im Bereich des 
Personal- und Entwicklungstrainings 
entwickelt und optimiert RRI die 
Hilfsmittel und Ressourcen, die das 
Leben ihrer Kunden verändern. 

Problemstellung
Vor PROPHIX arbeitete RRI mit einem 
Excel-basierten Planungsprozess. Die 
umfangreiche Planung beinhaltete 
eine Makro-Arbeitsmappe mit 
Hunderttausenden von Links. 
Die komplexen Anforderungen 
von RRI überstiegen die 
Verknüpfungsfunktionen von Excel 
bei Weitem. Hinzufügungen von 
Abteilungen oder Konten hatten 
unmittelbare Auswirkungen auf alle  

individuellen Arbeitsblätter und es 
dauerte oft Stunden oder Tage um 
das Problem zu identifi zieren und zu 
korrigieren. Für die Finanzberichte 
verwendete RRI bisher Microsoft 
FRx als primäre Anwendung. Deren 
Berichtsfunktionen waren jedoch 
ausschließlich auf die direkten Daten 
des Buchhaltungssystems beschränkt. 
RRI benötigte aber auch Berichte von 
Daten innerhalb einer komplizierten 
Auftragskostenstruktur, die nicht mit 
FRx kompatibel war. Ein weiteres 
Problem war die Schwierigkeit 
unausgeglichene Bilanzen zu erkennen.  
Da FRx den Ausgleich eines Kontos 
erzwingt war es  extrem zeitaufwändig, 
unausgeglichene Aufstellungen zu 
erkennen und diese dann abzugleichen. 
„Wir wollten fl exibel bleiben und 
mussten daher eine entsprechend 
dynamische Lösung fi nden. Eine 
Lösung, die sowohl Drilldown- und 
Drillthrough-Funktionen bietet, 
als auch die Skalierbarkeit mit dem 
Unternehmen zu wachsen“, sagt Gary 
Schwertly, CFO von RRI.
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Lösung
Die Anforderungen,  „Nur wenige Lösungsangebote 
entsprachen überhaupt unseren Anforderungen und 
wir  entschieden uns mit PROPHIX weiterzumachen“, 
sagt Gary Schwertly. RRI begann mit dem 
Implementierungsprozess, aber die Komplexität 
des Kontenplans lies Bedenken für eine erfolgreiche 
Umsetzung aufkommen, aber  Dank der hervorragenden 
betriebswirtschaftlichen Kenntnisse der PROPHIX-
Berater waren nicht nur die Implementierung, sondern 
auch die Anwenderschulung in nur einer Woche 
abgeschlossen. „Ich war erstaunt, wie schnell der Berater 
unser Geschäft und die Komplexität des Kontenplans 
verstand und in eine effi ziente Lösung umsetzen 
konnte“, erklärt Schwertly.

Nutzen
Das „Nachdem wir uns mit PROPHIX vertraut gemacht 
und die Stärken und Möglichkeiten der Lösung erkannt 
hatten, verwendeten wir sie für sehr viel mehr Aufgaben 
als die nur ursprünglich vorgesehenen Planungszwecke. 
Wir setzen PROPHIX jetzt für die Jahresplanung, das 
Forecasting, die Bilanzberichte (anstelle von FRx) 
und unser gesamtes Berichtswesen ein“, so Schwertly. 
Von den vielen PROPHIX-Features sind insbesondere 
die Analysefunktionen für RRI von Nutzen. Die 
Möglichkeit, mittels „Drilldown“ Details anzuzeigen 
oder per „Drillthrough“ in Buchhaltungstabellen 
auf Quelldaten zuzugreifen, ist unbezahlbar, weil sie 
den Nutzern fundierte Entscheidungen ermöglicht. 
Anwender können ihre eigenen Analysen ausführen 
und Berichte für ihre Abteilungen erstellen. Seit der 
Nutzung von PROPHIX wurde die an die Buchhaltung 
gerichtete Anzahl von Anfragen bezüglich Analysen um 
90 % reduziert, da die Funktionalität von PROPHIX 
dem Anwender selbst die sofortige Analyse ermöglicht. 
Durch diese Dezentralisierung der Prozesse ist der 
Buchhaltungsbereich als Abteilung wesentlich effi zienter 
und konnte daher seine Mitarbeiterzahl von 25 auf 11 
verringern.

Fazit
Mit Mit PROPHIX lassen sich Fragen in 
Sekundenschnelle beantworten. Die Möglichkeit Daten 
per Drilldown zu analysieren und intuitiv Berichte zu 
erstellen ist für das Unternehmen von unschätzbarem 
Wert. Durch die besseren Informationen kann RRI 
Entscheidungen schneller und effektiver treffen. 
„PROPHIX hat uns enorm viel Zeit gespart und 
bietet uns im Hinblick auf das Finanzreporting die 
Möglichkeit, proaktiver zu handeln“, sagt Schwertly. 
„Selbst bei Besprechungen mit der Geschäftsleitung 
habe ich PROPHIX immer im direkten Zugriff und 
kann so Ad-hoc-Berichte erstellen und Fragen in 
Sekundenschnelle beantworten. Das war zuvor völlig 
undenkbar.“

Zukunftsaussichten
RRI plant derzeit eine stärkere Einbindung der 
zur Verfügung stehenden Dashboard-Funktionen. 
Besonders im Bereich der statistischen Daten, sollen den 
unterschiedlichen Nutzergruppen, unternehmensweit 
Dashboards für die Erfassung und Darstellung zur 
Verfügung gestellt werden.
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